(9 LAVILLA

STANDARD DI QUALITA

Il monitoraggio del raggiungimento di miglioramenti significativi nel trattamento terapeutico-riabilitativo
€ assicurato dallaggiornamento a scadenza quadrimestrale del Progetto Terapeutico Individuale e
dalla stesura contestuale della scheda sugli obiettivi riabilitativi guadrimestrali.

TUTELA DELLA PRIVACY

| dati sanitari dei pazienti sono tutelati dalle vigenti disposizioni sul segreto professionale (articoli
622 e 326 del codice di procedura penale). | dati personali dei pazienti sono tutelati, come previsto
dalla norma vigente. Il personale che opera nelle strutture & tenuto, in base alle proprie competenze,
al segreto d’'ufficio e a quello professionale.

INDICAZIONE DEI TEMPI DI ATTESA

| potenziali Ospiti vengono inseriti nella lista di attesa all’atto del ricevimento della domanda
di inserimento, si accede cosi alla fase di valutazione che consiste in uno o piu collogui con lo
psichiatra responsabile clinico, il responsabile delle attivita riabilitative oppure un altro operatore. Se
ritenuto idoneo il paziente viene messo in attesa poiché i tempi per 'ammissione non sono sempre
prevedibili. | criteri di priorita allammissione non tengono conto esclusivamente di una precedenza
cronologica della domanda, ma anche della gravita del disagio clinico e socio-abitativo-familiare in
cui si trova il paziente, che puo determinare uno stato di particolare urgenza, cosi come segnalato
dai servizi territoriali. Il nominativo del paziente, prima di decadere come potenziale Ospite, rimane
attivo nella lista di attesa per un anno.

COSTI PER GLI UTENTI

Per i pazienti inviati dal Dipartimento di Salute Mentale ed autorizzati dalla A.S.L di provenienza, i
costi dell'inserimento sono coperti dal S.S.N. La retta comprende tutto cid che riguarda 'assistenza
diretta alla persona, gli interventi riabilitativi e sanitari e gli aspetti alberghieri concernenti il
soggiorno. Sono esclusi: oggetti d’igiene personale, piccole spese di vita quotidiana, farmaci di
pertinenza non psichiatrica, eventuali ticket per farmaci, visite specialistiche, esami, accertamenti;
parcelle per consultazioni personali, sevizi come parrucchiere, estetista etc. Gli ospiti il cui
programma riabilitativo non prevede l'attivita il lavaggio dei propri indumenti presso la Comunita
con il supporto degli operatori e che non possono avvalersi dell’aiuto dei familiari, hanno a
disposizione un servizio di lavanderia esterno che sara a loro carico.

Gruppo La Villa:
i nostri valori

R PERSONE

La persona al centro di tutto

POSITIVITA
Familiarita e disponibilita all’ascolto

ETICA
Dignita, rispetto e responsabilita

Q D ECCELLENZA
N% Professionalita, formazione e innovazione

GRUPPO LA VILLA: LA VITA MERITA

Il Gruppo La Villa opera dal 1992 nelllambito socio-sanitario con 'obiettivo di fornire servizi socio-sanitari
di accoglienza residenziale e diurna ad anziani e categorie fragili, integrandosi nella rete di servizi
presenti sul territorio mediante apposite convenzioni e accordi con le Amministrazioni competenti in
ottemperanza alle normative vigenti.

Nelle nostre strutture ci prendiamo cura dei nostri Ospiti con professionalita e dedizione, mettendo
sempre al centro di tutto il rispetto e la dignita di ogni persona. Dedichiamo loro assistenza continua e
qualificata, grazie ad équipe multidisciplinari professionali e continuate formate, per offrire ad ogni assistito
la piu alta qualita di servizio. Ci avvaliamo inoltre solo di partner specializzati, attrezzature all’avanguardia
e forniture selezionate, con l'obiettivo costante di migliorare la vita dei nostri Ospiti e delle loro famiglie.
Ciimpegniamo infatti affinché anche i familiari siano sereni e sollevati nell’affidare i propri cari alle nostre
strutture, dove ci preoccupiamo del recupero e mantenimento della loro autonomia, nellambito di una vita
comunitaria stimolante di un ambiente sereno e protetto, caratterizzato dal valore dell’accoglienza, del
calore tipico del contesto familiare e dall'apertura all’ascolto delle esigenze specifiche.
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CPM VIRGILIO

Via Ceresio 35 - Lomazzo (CO)

L+39 02 49366930 | & cpm.virgilio@gruppolavilla.it
(® CPM Virgilio - Gruppo La Villa

Lun-Ven109-19 ——nx

800 688736

PER INFO SU RESIDENZE E SERVIZI

Cosi proteggiamo i nostri Ospiti e i nostri Dipendenti

Le nostre strutture offrono una dimensione di vita in Com a misura d’Ospite, nel rispetto delle regole
di sicurezza, garantendo a tutti qualita di assistenza, benessere e protezione a 360°.

La nostra Azienda ha creato specifici protocolli operativi per gestire, in totale sicurezza, sia
I'accoglienza di nuovi Ospiti che I'accesso in struttura dei familiari.

Le ReSidenze - Sc%prilae nostre
del Gruppo La Villa ' ‘"
Valle d’Aosta Emilia Romagna & i ,E %

Piemonte Toscana ‘.’ E
Lombardia Abruzzo "\ Inq:;dra <
. . . il QR Code
Liguria Campania . R

www.lavillaspa.it
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COMUNITA PSICHIATRICA

COMUNITA PSICHIATRICA A MEDIA INTENSITA VIRGILIO

CPM Virgilio &€ una Comunita Psichiatrica a media intensita, ubicata in un
bel contesto residenziale immerso nel verde, che favorisce le attivita di
socializzazione data la relativa vicinanza al centro. L'edificio si presenta come
una moderna villa di medie dimensioni ed ¢ strutturata a tutti gli effetti
come centro residenziale e non come clinica, in conformita con le finalita di
una CPM e con i modelli terapeutici di riferimento della Comunita. La struttura
e distribuita su due livelli, dispone di camere singole e doppie dotate di
servizio, un salone polivalente, sala da pranzo, cucing, studio, infermeria, sale
per attivita e laboratori, locali di servizio (lavanderia, dispensa). Esternamente
& circondata da un ampio giardino di 2.500 metri quadri.

A CHI SI RIVOLGE

CPM Virgilio dispone di 20 posti letto accreditati da Regione Lombardia e
contrattualizzati con ATS Insubria.

Accoglie pazienti che hanno delle adeguate autonomie e che sono
meno compromessi dal punto di vista psichiatrico, oppure Ospiti che
hanno gia alle spalle un percorso terapeutico-riabilitativo presso una
CPA. L'inserimento puo protrarsi per 36 mesi e le eventuali deroghe sono
autorizzate dal soggetto inviante.

GIORNATA TIPO

La CPM Virgilio ha caratteristiche domestiche e familiari sia nella concezione
degli spazi abitativi, sia nellorganizzazione della giornata che e scandita
da momenti di vita comuni e spazi di cura individuale e di gruppo, da
momenti di impegno nelle varie attivita e momenti di riposo. In Comunita la
quotidianita e tesa a rendere possibile al paziente il graduale riappropriarsi
delle fondamentali capacita di autonomia, degli affetti e dei modi di
comportamento, in modo tale che le esperienze compiute acquistino valore
terapeutico e consentano una nuova percezione della realta.

La quotidianita include attivita di vita pratica ed attivita strutturate
improntate ad esperienze sociali, attivita motorie o altri gruppi di carattere
ricreativo/espressivo quali: educazione musicale, Pet Therapy, scrittura
privata, uscite individuali per acquisti personali, piscina, partecipazione alla
S. Messa, cinema, teatro, bar, soggiorni culturali e soggiorni montani o marini
estivi e invernali della durata media di una settimana. Molta importanza
viene data alla integrazione fra realta interna ed esterna del paziente
e la relazione con il paziente rappresenta lo strumento privilegiato per
raggiungere gli obiettivi riabilitativi prefissi.

INTERVENTI TERAPEUTICI

Gli interventi terapeutici e riabilitativi riguardano diverse aree e possono
avere carattere collettivo oppure individuale, e sono differenziati in
funzione delle esigenze e dei bisogni individuali dei singoli Ospiti. Nella
CPM sono previsti diversi tipi di intervento:

Interventi sulle abilita di base

Coinvolgimento nelle mansioni quotidiane

Sostegno nelle attivita della vita quotidiana
Partecipazione ad attivita di gruppo

Coinvolgimento in attivita riabilitative in sede e fuori sede
Gruppo psicoterapico

Colloqui strutturati specialistici individuali con i pazienti
Colloqui strutturati specialistici con i familiari

Gruppo con i familiari

Interventi di riabilitazione psicosociale

Partecipazione delle attivita fuori sede raccordate con la rete sociale

Prescrizione, monitoraggio, somministrazione, supervisione della
terapia psicofarmacologica

Interventi sulle abilita di base

Riunioni di discussione sui casi clinici
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Inserimenti lavorativi

INGRESSO E DIMISSIONI

’accesso alle Comunita avviene in seguito alla richiesta dei responsabili
del C.P.S. di appartenenza del paziente, mediante I'invio di una relazione,
sulla cui base lo psichiatra, con funzione di coordinamento delle Strutture
psichiatriche de La Villa, avvia la procedura di valutazione dell'idoneita del
paziente all'inserimento presso una delle Comunita. Prima dell'inserimento
viene avviato dal CPS competente un Piano di Trattamento Individuale
(P.T.L.) nel quale viene specificato se la richiesta di inserimento si rivolge ad
una Comunita tipo Cpm. Prima dell'ingresso viene inoltre inviato al paziente
un elenco dei documenti necessari e degli esami ematici e di laboratorio da
effettuare prima dell’accoglimento in struttura.

Dopo un periodo di osservazione del paziente inserito in Comunita viene
formulato un Progetto Terapeutico Riabilitativo (P.T.R.) coerente e
funzionale al PT.I.

I PT.R. viene periodicamente aggiornato dall’équipe curante della Comunita,
tenendo conto del consolidamento delle abilita di vita del paziente, degli
obiettivi raggiunti e ancora da conseguire. Quando si ritiene terminato il
percorso di cura il paziente viene dimesso.

VIRTUAL TOUR

Inquadra il
QR Code e visita
CPM Virgilio
comodamente
da casa tua!



